
プライベートスキンクリニック ポイント規約 
 
第一条 規約の適用 
この規約は、プライベートスキンクリニック（以下「当院」という）の患者様に対して提

供するポイントシステムについて適用されます。 
 
第二条 ポイントのご利用 
ポイントの付与及びご利用は患者様ご本人様のみとなります。他人への譲渡・貸与はでき

ません。また、ポイントの不正なご利用があった場合、積立ポイントは失効します。 
 
第三条 提供場所及びポイントサービス利用時間 
本サービスの提供場所は、当院のみとなります。また、ご利用いただける時間は、当院の

診療時間内に限るものと致します。 
 
第四条 規約の範囲及び変更 
患者様に事前に通知することなく、当院が定める方法により本契約への新たな追加及び変

更ができるものとします。また、前項により患者様に免失利益等の損害が生じた場合にも、

当院は一切の責任を負いません。 
 
第五条 個人情報の第三者提供について 
あらかじめご本人同意を得た場合以外は、利用目的の達成のために委託する場合、法令上

許容される場合を除き、個人データを第三者に提供致しません。 
 
第六条 ポイントの有効期限 
ポイントの有効期限は最終更新日より 1 年間と致します。最終更新日より 1 年間ご利用の

ない場合、それまでのポイントは全て失効するものとします。尚、失効に関する当院から

の通知は致しません。 
 
第七条 ポイントの積立とご利用 
・ポイントの積立 
当院の診療費用及び化粧品購入のお支払金額に対し、当院所定のポイントを当院のシステ

ムに積立させていただきます。 
診療費用及び化粧品購入金額等の返金が生じた場合はポイントは精算させていただきます。 
・ポイントのご利用 
積立ポイントは、1 ポイント 1 円換算で診療費用にご利用いただけます。 
ポイントのご利用は、当院の診療費用の一部(又は全額)としてご利用いただけます。ポイン



トのご利用は、取得翌日からご利用可能です。お支払方法が後払い契約の場合は、ご入金

完了確認後ご利用可能とします。 
ポイントのご利用は、当日の診療費用が対象となりますので、過去のお支払(後払い契約金・

割賦金等)に充当することはできません。 
お支払の一部にポイントをご利用された場合は、診療費用からポイント充当した残額(実質

支払金額)に対しポイントを発行致します。 
 
第八条 ポイントの失効 
当院で不適当と認めた時、お支払が滞っている場合等ポイントを失効する場合がございま

す。 
 
第九条 ポイントの換金 
いかなる場合であっても、ポイントを換金することは出来ません。 
 
第十条 ポイントシステムの中断・休止 
本サービスを運営していく上で、患者様に予告無しに本サービスを以下の理由により運営

を一時休止することができるものとします。 
天災・第三者による妨害・事変等により、本サービスが困難になった場合。 
本システムの故障・突発的な保守点検を行う必要が生じた場合。 
当院が本システムの停止を余儀なくされた場合。 
当院は、本条による運営の中断・中止により生じた損害につきましては、一切の責を負わ

ないものとします。 
 
その他の注意事項 
当院のサービスを契約した際に加算されたポイントは、後日何らかの理由で返金手続きを

行うに至った際においては、ご返金手続き完了時に引かせていただきます。ポイントを利

用してしまいますと、ご返金の金額より差し引いてのご返金となりますので、ご注意くだ

さい。 
実際のお支払金額に対してポイントを付与致します。したがって、サービスのお支払い時

に全てをポイントでお支払いいただいた場合には、ポイントは付与されません。 
 
 

当規約は平成 31 年 2 月 1 日より適用となります。 


